
Portale Corporate Italo



UTENZE

❑UTENZA MASTER 
▪ ACQUISTO/MODIFCA BIGLIETTI
▪ ACQUISTO/MODIFICA CARNET
▪ CREAZIONE/MODIFICA UTENZE STANDARD
▪ ACCESSO/GESTIONE PARTE AMMINISTRATIVA

❑UTENZA STANDARD
▪ ACQUISTO/MODIFCA BIGLIETTI
▪ ACQUISTO/MODIFICA CARNET



ACCESSO AL PORTALE

L’ACCESSO AVVIENE 
SUL SITO 
WWW.ITALOTRENO.IT
TASTO IN BASSO A 
DESTRA “ACCESSO 
AZIENDE”



HOME PAGE 
ACQUISTO 
BIGLIETTI
NELLA HOME PAGE SI POSSONO 
ACQUISTARE I BIGLIETTI



TARIFFE 
CORPORATE

DOPO AVER SELEZIONATO UN TRENO 
SONO VISUALIZZABILI LE TARIFFE ITALO, 
LE TARIFFE FLEX SONO QUELLE CON LO 
SCONTO CORPORATE

TUTTI I BIGLIETTI IN TARIFFA FLEX 
SONO MODIFICABILI E RIMBORSABILI 
CON UNA PENALE DEL 20%



BOOKING
DETTAGLIO 
PASSEGGERI

SU OGNI BIGLIETTO VANNO INSERITI I 
DETTAGLI DEL PASSEGGERO, è 
POSSIBILE INSERIRE ANCHE IL CODICE 
ITALO Più SE POSSESSORI DELLA CARTA 
ITALO. 



RIEPILOGO 
DEL VIAGGIO

LA PAGINA SUCCESSIVA A QUELLA CON 
IL DETTAGLIO PASSEGGERO DA UN 
RIEPOLOGO DEL VIAGGIO, IN QUESTA 
SCHERMATA è POSSIBILE MODIFICARE 
IL BIGLIETTO O SCEGLIERE IL POSTO 
ASSEGNATO (CON LE TARIFFE FLEX)



METODO DI 
PAGAMENTO
❑ SI POSSONO SCEGLIERE DIVERSI METODI DI 

PAGAMENTO

❑ SE DISPONIBILE UNA CARTA DI CREDITO AZIENDALE 
DI TIPO AirPlus O AMEX BTA è POSSIBILE 
REGISTRARE LA CARTA SUL PORTALE E AVERLA 
SEMPRE A DISPOSIZIONE PER GLI ACQUISTI



CAMPI 
AGGIUNTIVI 
BIGLIETTI

NELLA SCHERMATA SUCCESSIVA AL 
PAGAMENTO DEL BIGLIETTO è 
POSSIBILE INSERIRE I CAMPI 
AGGIUNTIVI (ad es: CENTRO DI COSTO)

I CAMPI AGGIUNTIVI VERRANNO 
SALVATI E SARANNO VISUALIZZABILI 
NEL FILE EXCEL DELL’ESTRATTO CONTO 
ACCANTO AD OGNI BIGLIETTO



RICERCA BIGLIETTI
CON IL TASTO “RICERCA BIGLIETTO” è POSSIBILE 
RICERCARE I BIGLIETTI

LA RICERCA è POSSIBILE TRAMITE DIVERSE PAROLE 
CHIAVE (NOME E COGNOME, TELEFONO, EMAIL, 
CODICE BIGLIETTO, CODICE ITALO Più)



CREAZIONE UTENZE
CON IL TASTO “CREA UTENZA” è POSSIBILE CREARE UTENZE 
STANDARD PER I DIPENDENTI

PER CREARE UTENZE STANDARD BASTA INSERIRE UNA USER NAME, 
NOME E COGNOME, EMAIL DEL DIPENDENTE (DOVE RICEVERà LE 
CREDENZIALI DI ACCESSO)

SOLO L’UTENZA MASTER Può EFFETTUARE QUESTA OPERAZIONE



RICERCA UTENZE
CON IL TASTO “STATO UTENZE” è POSSIBILE RICERCARE LE UTENZE, 
MODIFICARLE O DISATTIVARLE

SOLO L’UTENTE MASTER Può EFFETTUARE QUESTA OPERAZIONE 



ACQUISTO CARNET 
CORPORATE
CON IL TASTO “ACQUISTA CARNET” è POSSIBILE ACQUISTARE CARNET 
CORPORATE

BASTA SCEGLIERE LE STAZIONI DI PARTENZA E DESTINAZIONE 

TUTTI I CARNET CORPORATE SONO “NON NOMINATIVI”, VENGONO 
ACQUISTATI A NOME DELL’AZIENDA E VIENE POI INSERITO IL 
NOMINATIVO DEL DIPENDENTE NEI COUPON



AREA AMMINISTRATIVA
CON IL TASTO “GESTIONE AMMINISTRATIVA” L’UTENTE MASTER Può
ACCEDERE ALL’AREA AMMINISTRATIVA

IN QUESTA SCHERMATA è PRESENTE IL REPORT DELLE EMISSIONI IN 
CORSO ED è POSSIBILE SCARICARE IL FILE EXCEL 



AREA AMMINISTRATIVA
CON IL TASTO “STORICO ESTRATTO CONTO” è POSSIBILE RICERCARE 
GLI ESTRATTI CONTO DEI MESI PRECEDENTI. È POSSIBILE SCARICARE 
SIA IL PDF RIEPILOGATIVO DI OGNI ESTRATTO CONTO SIA IL FILE 
EXCEL




